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RESOLUCIÓ de 15 d’abril de 2020, de la consellera de 
Sanitat Universal i Salut Pública, per la qual s’efectua la 
donació de màscares higièniques per a la població vul-
nerable en l’àmbit de l’estat d’alarma Covid-19, en la 
Comunitat Valenciana. [2020/2939]

RESOLUCIÓN de 15 de abril de 2020, de la consellera de 
Sanidad Universal y Salud Pública, por la que se efectúa 
la donación de mascarillas higiénicas para la población 
vulnerable en el ámbito del estado de alarma Covid-19, en 
la Comunitat Valenciana.  [2020/2939]

La Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública considera que 
las mascarillas higiénicas son un elemento que puede incrementar la 
protección contra la Covid-19 y que se debe utilizar de un modo efi-
ciente. En este sentido, se debe contar con la labor de asesoramiento 
que se realiza por las oficinas de farmacia para informar sobre el uso 
adecuado de las mismas.

Por resolución de la Agencia Tributaria de fecha 8 de abril de 2020, 
se ha concedido a la Generalitat Valenciana la autorización administra-
tiva para la importación de bienes con la exención prevista en el artículo 
46 de la Ley 37/92, de 28 de diciembre, del impuesto sobre el valor 
añadido, con ocasión de la crisis sanitaria ocasionada por la Covid-19, 
lo que permite la importación y distribución gratuita de una cantidad 
importante de mascarillas.

En esta línea, la Generalitat Valenciana ha llegado a un acuerdo con 
los colegios farmacéuticos de la Comunitat Valenciana, mediante el cual 
la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública distribuirá masca-
rillas higiénicas gratuitamente a través de las oficinas de farmacia a las 
personas mayores de 65 años y colectivos vulnerables de mayor riesgo.

El destino de la medida que contempla esta resolución son las per-
sonas con mayor riesgo de presentar complicaciones en caso de contraer 
la Covid-19. Cabe remarcar que no se trata de población en riesgo de 
contraer la enfermedad, sino de población no expuesta que en caso de 
infectarse tendría peor pronóstico y, por tanto, mayor probabilidad de 
hospitalización, ingreso en UCI o requerimiento de ventilación mecá-
nica.

El criterio de identificación de esta población se ha centrado en 
la edad y en las condiciones crónicas que padecen, basándose en la 
clasificación según los Clinical Risk Groups (CRG). De este modo, se 
ha considerado necesario proveer de mascarillas higiénicas a la tota-
lidad de personas de edad superior a 65 años y a aquellas ciudadanas 
y ciudadanos menores de 65 años pero con alguna de las siguientes 
condiciones: enfermedad significativa crónica en múltiples sistemas 
orgánicos (Estado de salud 6), enfermedad dominante crónica en tres 
o más sistemas orgánicos (Estado de salud 7), neoplasias dominantes, 
metastásicas y complicadas (Estado de salud 8) o necesidades sanitarias 
elevadas (Estado de salud 9). Estos estados de salud incluyen la práctica 
totalidad de personas con mayor vulnerabilidad. 

Esta resolución se enmarca en las actuaciones que está llevando a 
cabo la Conselleria de Sanidad Universal y Salud Pública, tras la publi-
cación del Real decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara 
el estado de alarma para la gestión de la situación de crisis sanitaria 
ocasionada por la Covid-19 y al amparo de la Ley orgánica 3/1986, de 
14 de abril, de medidas especiales en materia de salud pública.

Por todo lo expuesto y al amparo de lo dispuesto en el artículo 94 
del Decreto 105/2019, de 5 de julio, del Consell, por el que establece la 
estructura orgánica básica de la Presidencia y de las consellerias de la 
Generalitat, resuelvo:

Primero
Donar 3.600.000 mascarillas higiénicas a las personas y colecti-

vos vulnerables definidos en el punto segundo de esta resolución, sin 
perjuicio de la posibilidad de posteriores distribuciones. Esta donación 
se efectuará a través de los principales almacenes distribuidores y las 
oficinas de farmacia de la Comunitat Valenciana.

Segundo
El colectivo beneficiario de esta resolución, de acuerdo con los cri-

terios de prioridad y la capacidad del sistema de información de que 
dispone la Conselleria de Sanidad Universal y Salud pública (GAIA), 
será el siguiente:

a) Personas con edad igual o superior a 65 años.

 La Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública considera que 
les màscares higièniques són un element que pot incrementar la protec-
ció contra la Covid-19 i que s’ha d’utilitzar d’una manera eficient. En 
aquest sentit, s’ha de comptar amb la labor d’assessorament que es rea-
litza per les oficines de farmàcia, per a informar sobre el seu ús adequat.

Per resolució de l’Agència Tributària de 8 d’abril de 2020, s’ha 
concedit a la Generalitat Valenciana l’autorització administrativa per a 
la importació de béns amb l’exempció prevista en l’article 46 de la Llei 
37/92, de 28 de desembre, de l’impost sobre el valor afegit, en ocasió 
de la crisi sanitària ocasionada per la Covid-19, la qual cosa permet la 
importació i distribució gratuïta d’una quantitat important de màscares.

En aquesta línia, la Generalitat Valenciana ha arribat a un acord 
amb els col·legis farmacèutics de la Comunitat Valenciana, mitjançant 
el qual la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública distribuirà 
màscares higièniques gratuïtament a través de les oficines de farmàcia 
a les persones majors de 65 anys i col·lectius vulnerables de major risc.

Les destinatàries de la mesura que contempla aquesta resolució són 
les persones amb major risc de presentar complicacions en cas de con-
traure la Covid-19. Cal remarcar que no es tracta de població en risc de 
contraure la malaltia, sinó de població no exposada que en cas d’infec-
tar-se tindria pitjor pronòstic i, per tant, major probabilitat d’hospitalit-
zació, ingrés en UCI o requeriment de ventilació mecànica.

El criteri d’identificació d’aquesta població s’ha centrat en l’edat i 
en les condicions cròniques que pateixen, d’acord amb la classificació 
dels Clinical Risk Groups (CRG). D’aquesta manera, s’ha considerat 
necessari proveir de màscares higièniques a la totalitat de persones 
d’edat superior a 65 anys i a aquelles ciutadanes i ciutadans menors de 
65 anys però amb alguna de les següents condicions: malaltia significa-
tiva crònica en múltiples sistemes orgànics (Estat de salut 6), malaltia 
dominant crònica en tres o més sistemes orgànics (Estat de salut 7), 
neoplàsies dominants, metastàsiques i complicades (Estat de salut 8) o 
necessitats sanitàries elevades (Estat de salut 9). Aquests estats de salut 
inclouen la pràctica totalitat de persones amb major vulnerabilitat. 

Aquesta resolució s’emmarca en les actuacions que està duent a 
terme la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública, després de la 
publicació del Reial decret 463/2020, de 14 de març, pel qual es declara 
l’estat d’alarma per a la gestió de la situació de crisi sanitària ocasiona-
da per la Covid-19 i a l’empara de la Llei orgànica 3/1986, de 14 d’abril, 
de mesures especials en matèria de salut pública.

Per tant, i a l’empara del que es disposa en l’article 94 del Decret 
105/2019, de 5 de juliol, del Consell, pel qual s’estableix l’estructura 
orgànica bàsica de la Presidència i de les conselleries de la Generalitat, 
resolc:

Primer
Donar 3.600.000 màscares higièniques a les persones i col·lectius 

vulnerables definits en el punt segon d’aquesta resolució, sense perjudi-
ci de la possibilitat de posteriors distribucions. Aquesta donació s’efec-
tuarà a través dels principals magatzems distribuïdors i les oficines de 
farmàcia de la Comunitat Valenciana.

Segon
El col·lectiu beneficiari d’aquesta resolució, d’acord amb els criteris 

de prioritat i la capacitat del sistema d’informació de què disposa la 
Conselleria de Sanitat Universal i Salut pública (GAIA), serà el següent:

a) Persones amb edat igual o superior a 65 anys.



b) Personas con estados de salud de mayor vulnerabilidad, de acuer-
do con el Sistema de Clasificación de Pacientes (SCP): estados de salud 
6, 7, 8, y 9.

Tercero
En las oficinas de farmacia se dispensarán las mascarillas directa-

mente a los ciudadanos beneficiarios, gratuitamente. Se dispensarán 3 
mascarillas por cada persona beneficiaria. 

Cuarto
La prescripción de las mascarillas se habilitará informáticamente en 

la receta electrónica de cada persona beneficiaria, permitiendo su iden-
tificación a través de la SIP y los registros de dispensación. Se incorpo-
rará una única receta, no renovable, como producto no financiable, no 
prescriptible y sin coste para el paciente o la paciente.

València, 15 de abril de 2020.– La consellera de Sanidad Universal 
y Salud Pública: Ana Barceló Chico.

b) Persones amb estats de salut de major vulnerabilitat, d’acord amb 
el Sistema de Classificació de Pacients (SCP): estats de salut 6,7, 8, i 9.

Tercer
En les oficines de farmàcia es dispensaran les màscares directament 

als ciutadans i ciutadanes beneficiaris, gratuïtament. Es dispensaran 3 
màscares per cada persona beneficiària. 

Quart
La prescripció de les màscares s’habilitarà informàticament en la 

recepta electrònica de cada persona beneficiària, que permetrà la seua 
identificació a través de la SIP i els registres de dispensació. S’incorpo-
rarà una única recepta, no renovable, com a producte no finançable, que 
no s’ha de prescriure i sense cost per al pacient o la pacient.

València, 15 d’abril de 2020.– La consellera de Sanitat Universal i 
Salut Pública: Ana Barceló Chico.
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